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Brainstormen doen we helaas nog niet
elke dag. Eigenlijk zou het binnen onze
(bedrijfs-)cultuur normaal moeten zijn
‘even met elkaar te brainstormen’ wan-
neer tijdens een bespreking een probleem-
stelling aan de orde is. Maar wan neer
het van belang is echt op andere ge -
dachten te komen kan de vraag ‘waar
gaan we brainstormen’ in ieder geval
worden beantwoord met ‘niet op kan-
toor’! 

Brainstormt u op kantoor, dan loopt
u het risico dat medewerkers voort-
durend de neiging zullen hebben
om even hun e-mail te checken,
ertussenuit gaan voor een korte
meeting of weggeroepen worden
voor urgente zaken. Een brain-
stormlocatie verder weg vermindert
dit risico aanzienlijk. 

Losweken vaste gedachtepatronen
De juiste locatie helpt bij het loswe-
ken van vaste gedachtepatronen en
geeft extra inspiratie. Deze inspira-
tie kan voortkomen uit de stilte die
u er aantreft, het prachtige land-
schap waar u op uitkijkt, de historie
die binnen de locatie voelbaar is of

de geweldige service van het bedie-
nend personeel. De creativiteit kunt
u ook stimuleren door de brain-
stormlocatie af te stemmen op het
onderwerp waarover u wilt brain-
stormen: 
■ Een kroeg wanneer het gaat om

een nieuw biermerk.
■ De autosloperij voor een brain-

storm met betrekking tot afval-
verwerking.

■ Een omgebouwde SRV-bus om
over aftersales in de autobranche
te praten. 

■ Die Friese platbodem om inder-
daad eens ‘out of the box’ met
elkaar te praten over visie.

Fysieke stimuli
Een werkgroep van het Centrum
voor Ontwikkeling van het Creatief
Denken (COCD) heeft zich bezigge-
houden met de vraag of fysieke sti-
muli en ruimtelijke omgeving in
positieve zin invloed uitoefenen op
creatieve denkprocessen. Enkele
conclusies uit het verslag:
■ De ruimtelijke omgeving kan –

ongeacht hoe die is vormgegeven
– dienen als inspiratiebron,

metafoor of analogie voor iedere
fase van het creatieve denkpro-
ces.

■ Een ruimtelijke omgeving met
een overdaad aan zintuiglijke
prikkels belemmert het creatieve
denkproces. Er is dan te veel
afleiding en te weinig ruimte
voor concentratie en contempla-
tie.

■ Een ruimtelijke omgeving met
een minimum aan zintuiglijke
prikkels belemmert eveneens het
creatieve denkproces, omdat er
juist te weinig afleiding is en de
zintuigen onvoldoende worden
geprikkeld om het denken langs
andere paden te leiden. 

■ Een ruimtelijke omgeving met
een nadrukkelijk stempel van
degene die ze vorm heeft gege-
ven, kan inspireren maar ook
verzet oproepen. Uiteraard beïn-
vloeden beide reacties op eigen
wijze het creatieve denkproces.

■ Elementen in een ruimtelijke
omgeving die je verrassen/op het
verkeerde been zetten, blijken
een krachtige impuls te zijn voor
het creatieve denkproces. Dit kan
ook bewust worden gecreëerd
(bijvoorbeeld door verboden
gebied te maken).

■ Ruimtelijke omgevingen die niet
expliciet zijn bedoeld om creatie-
ve denkprocessen te stimuleren,
maar die wel kunnen worden
gebruikt als inspiratiebron of
metafoor dan wel analogie, blij-
ken – mits bewust ingezet –
eveneens een krachtige impuls te
geven aan het creatieve denkpro-
ces.

■ Te veel gekunsteldheid en mani-
pulatie van ruimtelijke compo-
nenten voor bepaalde effecten
werken contraproductief als het
gaat om het creatieve denkpro-
ces.

■ Veel krachtiger is concentratie
op een of enkele aspecten van
een ruimtelijke omgeving die
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niet-alledaags zijn en daarmee
vervolgens aan de slag te gaan in
creatieve denksessies.

■ Misschien zit de kracht van de
ruimtelijke component op het
creatieve denken juist in het
niet-alledaagse en het incidente-
le, in plaats van in het structure-
le en verankerde in de ruimtelij-
ke omgeving. In het laatste geval
treedt onvermijdelijk gewenning
op, waardoor het effect op het
creatieve proces alras verdampt.

Virtuele ruimten
Met de toename van webbased tools
zal voor een brainstorm ook steeds
meer gebruik gemaakt worden van
virtuele ruimte. Op dit moment
nemen bijvoorbeeld mindmapappli-
caties als CoMapping, Fusion of
Minds en MindMeister een grote
vlucht. Ook MindManager biedt
met Connect de mogelijkheid vanaf
‘ergens anders’ met anderen ideeën
te verzamelen. Hoe deze omgeving
op het juiste stimulerende niveau in
te richten voor een creativiteitsses-
sie zal in de komende jaren duide-
lijk worden. 

Bronnen
■ www.nieuweproductenbedenken.nl
■ www.cocd.org
■ www.worldofminds.com 
■ www.hypershifters.com 
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Hans Terhürne is zelfstandig organi-

satieadviseur en trainer.

Procesmanagement en creatieve

probleemoplossingtechnieken zijn

voor hem, acterend vanuit zijn

jarenlange ervaring als trainer en

quality consultant (onder andere

Balanced Scorecard en INK/EFQM),

kernthema’s. Hij is auteur van het

boek Process Mapping en coauteur

van Innovatie door Creativiteit.

www.CreaMatics.nl

E-MAIL: hans.terhurne@creamatics.nl.
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